
1 
 

 
 
Wacom One製品登録とソフトウェアダウンロードについて 
 

Wacom One(注 1)の購入特典ソフトウェアをダウンロードするには、Wacom IDの登録と製品登録が必
要です。 
 
ステップは大きく 3つです。（クリックでリンクに飛びます） 

1．タブレットドライバのインストール 
2．Wacom IDの登録、製品登録 
3．使いたいソフトウェアを選んでダウンロード 

 
 
(注 1)当ガイドは 2020年発表のWacom One 液晶ペンタブレット 13 gen.1 (DTC133)が対象となりま
す。 
 
※タブレットドライバのバージョンや製品の購入時期により、ユーザーインターフェースが一部異なる場
合がありますが、登録手順は同一です。画面の指示に沿ってお進みください。 
※自動での製品登録が正常に行われない場合は、Wacom IDの登録完了後、こちらのワコムサポートセン
ターへお問い合わせください。 
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https://tablet.wacom.co.jp/support/inquiry/support/index.html
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１．タブレットドライバをインストールする 
 
1 Wacom Oneつかいかたページにアクセスします。 

使いかたページリンク 
https://www.wacom.com/ja-jp/getting-started/wacom-one-gen1 

 
 

2 下記の図のように、パソコンとペンタブレットを同梱の専用接続ケーブルで接続し、電源ケーブ
ルを接続します。 

 
 

＜Wacom One接続時の注意点＞ 
・ L字型ケーブルをWacom One本体左上の端子に接続する際には、必ずケーブルが左側に流

れるように接続してください。右側に流した場合は、画面は映らず端子の故障に繋がりま
す。 

・ それぞれのケーブルは必ず根元を持ち、角度を付けずに接続し、また取り外す際はまっすぐ
に抜いてください。少しでも角度を付けるとケーブルの故障に繋がります。 

https://www.wacom.com/ja-jp/getting-started/wacom-one-gen1
https://www.wacom.com/ja-jp/getting-started/wacom-one-gen1
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・ 余分なケーブルは軽く束ねてまとめ、意図しない引っ掛かかりにご注意ください。持ち運び
の際には、L字型ケーブルの端子を保護し、本体から必ず外してください。 

・ ケーブルに下方向の過度なストレスがかからないよう、なるべく広めの机で、ケーブルを机
に安定させた状態でご利用ください。 

・ 電源 USBケーブル（正方形型）は付属の ACアダプタに接続し、ACプラグヘッドを ACア
ダプタに装着、可能な限り壁のコンセントから電源を確保してください。 
※誤作動防止のため、ACアダプタは PCに接続しないでください。必ず付属の ACアダプタ
と ACプラグヘッドをご利用ください。詳しくはこちら 

 
詳しくはこちら： 
Wacom One gen.1（DTC133）の接続時のご注意点 
 

3 ステップ 2のWindows用もしくはMac用ドライバのリンクをクリックしてタブレットドライバをダ

ウンロードします。 

 
※macOS 10.14以降をご利用の場合は、以下のセキュリティとプライバシーの設定をご参照く

ださい。 

macOSでタブレットドライバをインストールする方法 
 

4 ダウンロードしたタブレットドライバをダブルクリックします。 
※ダウンロードしたタブレットドライバは通常、「ダウンロード」フォルダに保存されていま
す。 

https://support.wacom.com/hc/ja/articles/1500006329942
https://support.wacom.com/hc/ja/articles/1500006333382
https://support.wacom.com/hc/ja/articles/1500006333382
https://support.wacom.com/hc/ja/articles/4411693955095
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Windowsの場合は「WacomTablet_X.X.XX-X.exe」、Macの場合は
「WacomTablet_X.X.XX-X.dmg」です。（Xは数字が入ります） 

  
 

5 パソコンの OSからセキュリティの警告などのウインドウが出る場合は、「実行」をクリックし
ます。 

 
6 使用許諾契約をよくお読みの上、「同意する」をクリックします。「同意する」を選択しないと、

インストールを進めることはできません。 
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7 インストールがはじまります。 

 
 

8 インストールが完了しました。 
他に開いているソフトウェアやファイルの保存を確認してから、「すぐに再起動する」をクリッ
クして、パソコンを再起動します。 

 
 

 ＜macOS 10.14以降ご利用の場合の注意点＞ 
最近のｍac OSバージョンでは、App Storeから直接ダウンロードされていないアプリケーショ
ンからコンピューターを保護するために、多くのセキュリティ機能が追加されました。 
ワコムドライバを適切に動作させるために、追加のセキュリティ設定を行う必要があります。 
 
セキュリティ設定について、詳しくはこちらをご参照ください：
https://support.wacom.com/hc/ja/articles/4411693955095 
 

https://support.wacom.com/hc/ja/articles/4411693955095
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2．Wacom IDの登録、製品登録 

1 初めてペンタブレット/液晶ペンタブレットを使う場合、セットアップウィザード（ようこそ）が
自動的に表示されます。各機能の説明が表示されますので順にお読みください。 
 

 
 
※セットアップウィザードが表示されない場合は、「Wacom Center (ワコムセンター)」の右上「詳細設定」を
クリックし、「セットアップウィザードの実行」をクリックします。 

 
＜ワコムセンター起動方法＞ 
・[スタートメニュー]-([すべてのアプリ])-[ワコムタブレット]-[Wacom Center](Windowsの場合) 
・[システム(環境)設定]-[Wacom Center]もしくは[アプリケーション]-[ワコムタブレット] (macの場合) 

 

 
 
・セットアップウィザード実行後、「特典のソフトウェアの利用」が表示された場合は「製品登
録」をクリックします。３へ進みます。 
・セットアップウィザード実行後、「設定が完了しました！」と表示された場合は、メニュー[バ
ンドルソフトウェア]欄をクリックするか、以下のページに直接アクセスしてください。
https://account.wacom.com/ja-jp/sign-in 
3へ進みます。 
 

https://account.wacom.com/ja-jp/sign-in
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2 （例） 

 
（補足）なお前述のワコムセンターの青い帯「デバイスを登録すると、特典のソフトウェアをお使
いいただけます。」をクリックした場合においても同一です。３へ進みます。 
 

3 Wacom IDのページにアクセスします。ブラウザ上で直接アクセスすることもできます。 
https://account.wacom.com/ja-jp/sign-in 
 

＜すでにWacom IDをお持ちの場合＞ 
メールアドレスとパスワードを入力し、「送信」をクリックします。 

 
 

＜Wacom IDをお持ちでない場合＞ 
1. 画面下の「アカウントを持っていませんか？新規登録」をクリックします。 

 

https://account.wacom.com/ja-jp/sign-in
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2. 「新規登録」の下にあるフォームにメールアドレスとパスワード、再入力のパスワードを入力

し、「送信」をクリックします。 

 
 

 
＜Wacom IDご登録時の注意点＞ 
・ パスワードは英数大小文字を組み合わせた最低 8文字以上をご利用ください。 
・ Gmail、icloud.comのメールアドレスは迷惑メールフォルダに認証メールが配信されたり、メ

ールが届かない場合がございます。 
 

3. 利用規約やプライバシーポリシーに関する同意にチェックをして「次へ」をクリックします。 

 
 

4. 名字・名前・国（Japan）・言語（日本語）を選択し、「次へ」をクリックします。 
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＜Wacom IDご登録時の注意点＞ 
国、言語は必ず日本(Japan)と日本語をお選びください。ソフトウェアによっては、日本語版
のソフトウェアがダウンロードできなくなります。 
 

 
 

5. 「Wacom IDを作成、製品登録する」をクリックします。 

 
 

6. 登録したメールアドレスに、ワコムからメールアドレス確認メール（タイトル：メールアドレ
スの確認をお願いします）が届きます。「メールアドレスを確認」をクリックするとWacom 
IDのアカウント登録および認証が完了します。 
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4 自動的にWacom Oneの製品登録が完了します。特典をすぐにダウンロードされたい場合は、
「ソフトウェアオファーに移動」をクリックします。 
 ※自動的に製品登録が行われない場合は、こちらのサポートセンターまでお問い合わせくださ
い。お客様の登録状況をご登録のWacom ID（メールアドレス）から確認いたします。 
 

 

https://tablet.wacom.co.jp/support/inquiry/support/index.html
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3．使いたいソフトウェアを選んでダウンロード 
1 ワコムセンター内「バンドルソフトウェア」メニューをクリックすると、バンドルソフトウェアの
一覧が表示されます。 

 
 

2 取得したいソフトウェアやサービスの「詳細」をクリックします。 

 
 

3 特典の説明をよく読み、「取得する」をクリックします。 
ソフトウェアによっては、パソコンの OS選択後、クリックします。 
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5 「取得する」をクリックすると、ライセンスキーあるいはアクティベーション（認証）コードが表
示されます。ライセンスキーあるいはアクティベーションが無いバンドルソフトウェアもありま
す。 
 
「ライセンスキー」あるいは「アクティベーションコード」と書かれている文字列はソフトウェア
のインストールやアクティベーション（引き換え）に必要です。 
 
「ダウンロード」や「今すぐ開始」をクリックすると、ソフトウェアのインストーラーをダウンロ
ードしたり、ソフトウェアの登録ページへ移動します。以下はサンプルです。 
 

 
 
後日ソフトウェアを使用する場合は、ワコムセンターを開き、画面右上 3番目の人型アイコン（プ
ロフィール）をクリック、Wacom IDログイン後、[バンドルソフトウェア]欄にアクセスしてくだ
さい。 
ワコムセンターのトップ画面の画面右下「ソフトウェアの特典を利用する」→[バンドルソフトウェ
ア]より確認することもできます。 
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6 登録メールアドレスにも、選択したソフトウェア情報とライセンスキーが書かれたメールが届きま
す。 
 

 
 

7 ソフトウェアのインストールやソフトウェアの登録ページで登録をおこないます。 
各ソフトウェアのインストールについては、以下をご参照ください。 
 
Wacom Oneアプリケーションインストールガイド 
 

 

https://tablet.wacom.co.jp/download/WacomOne_AIG_v1.0.pdf
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